
 
Notre établissement est labellisé Clé Verte depuis 2019 

 

 
Les grands principes de la Labellisation Clef Verte 

 

Le Label Clef verte est le 1er Label de Tourisme durable pour les hébergements 
touristiques et le restaurants 

 

LE RESPECT DU TERRITOIRE 
Les critères du label Clef Verte imposent le respect de la nature et des personnes 
notamment par la maîtrise des consommations en eau et en énergie, par une gestion 
environnementale des déchets, par des loisirs qui ne nuisent pas à la nature et par une 
valorisation des acteurs et des atouts naturels du territoire. 

 
LE PLAISIR DE VIVRE UN TOURISME DURABLE 
Choisir un établissement Clef Verte n'implique pas de renoncer au plaisir ou au confort, 
bien au contraire ! Ils offrent un cadre de vie plus sain et plus naturel, sensibilisent les 
vacanciers et invitent ceux qui le souhaitent à s'investir à leur échelle pour des vacances 
plus écologiques et des voyages plus responsables. 

 

AU MÊME PRIX 
Le label Clef Verte n'implique pas des tarifs plus élevés ! Il s'adresse à toutes les 
catégories et tous les types de restaurant et d'hébergement : camping ou gîte nature, 
hôtel écologique, auberge de jeunesse ou chambre d'hôte responsable, résidence de 
tourisme ou village de vacances durable. 



 
En 2024, Le label Clef Verte, c’est 

 

 

68 pays participants sur 5 Continents 

 

 

1665 établissements labellisés en France 

 

44 Milllions de nuitées à faible impact 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PRESENTATION DE L’ECOLABEL CLEF VERTE 

 

UN LABEL ENVIRONNEMENTAL INTERNATIONAL 

. 

Chaque année en France des millions de vacanciers ou professionnels en déplacement 
séjournent dans des hébergements touristiques et se rendent au 
restaurant. Aujourd’hui ils peuvent choisir de réduire leur impact environnemental 
et affirmer leur responsabilité sociale en choisissant un établissement labellisé Clef 
Verte en France ou Green Key dans 60 autres pays. 

Présent sur les cinq continents, l'Ecolabel touristique Clef Verte / Green Key est le 
premier label de tourisme durable international pour les hébergements 
touristiques et les restaurants.  
 
 
LE 1ER ECOLABEL POUR LES HÉBERGEMENTS TOURISTIQUES ET LES RESTAURANTS 
 

Hôtels, campings, gîtes, meublés de tourisme, chambres d’hôtes, résidences de 
tourisme, villages et centres de vacances, auberges de jeunesse, restaurants, s’engagent 
dans une démarche environnementale performante avec pour objectif d’évoluer en 
permanence vers les meilleures pratiques recommandées par l'ecolabel Clef Verte. 

Développé en France depuis 1998, le label Clef Verte est, par le nombre 
d'établissements labellisés et par son antériorité, le premier écolabel pour 
les établissements touristiques en France. 
 
EN ROUTE VERS LE TOURISME DURABLE ! 

 

Mise en oeuvre d'une politique environnementale et d'une démarche socialement 
responsable, gestion intelligente des déchets (réduction à la source, collecte et 
recyclage), maîtrise des consommations d’énergie et d’eau, achats responsables (en 
particulier pour l'alimentation et l'entretien), sensibilisation active de la clientèle : ce sont 
autant de critères du label Clef Verte qui sont pris en compte par les établissements 
labellisés. Le processus de labellisation prévoit des audits réguliers et la collecte de 
preuve pour attester du sérieux de la démarche des établissements. 

L'équipe Clef Verte est présente toute l'année auprès des acteurs de l'industrie 
touristique pour les accompagner, échanger des bonnes pratiques et les conseiller, afin 
de permettre le développement en France d'un tourisme durable, écologiquement 
vertueux et socialement responsable. 

https://www.laclefverte.org/le-label/les-criteres-du-label-clef-verte/


LES CRITERES POUR OBTENIR LE LABEL 

 

Les critères du label Clef Verte / Green Key sont établis au niveau international par la 
Foundation for Environmental Education et revus tous les 4 ans pour tenir compte des 
progrès technologiques et des enjeux environnementaux. Chaque pays s'appuie sur les 
grilles de critères internationales pour développer ses propres grilles qui ne peuvent pas 
être moins exigeantes que le référentiel international. Chaque pays peut au contraire 
renforcer certains critères et doit systématiquement faire approuver tout changement 
par la Direction Internationale du label Green Key.  

 

Les critères Clef Verte sont régulièrement réévalués afin de conserver l’avant-gardisme 
et de satisfaire aux nouvelles exigences environnementales de la Fondation pour 
l’Education à l’Environnement (FEE) à l'international et de Teragir en France. 

 

Le label Clef Verte est un gage de sérieux. Il atteste que la démarche 
environnementale de l'hébergement touristique ou du restaurant répond à plus d'une 
centaine de critères dans tous les domaines de la gestion touristique durable. Ces 
critères permettent aux établissements de réduire leur impact environnemental et de 
s’engager en faveur de la réalisation des Objectifs de Développement Durable de l’ONU. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



LES THEMATIQUES DES CRITERES CLEF VERTE 

 

POLITIQUE ENVIRONNEMENTALE : 

Gestion environnementale générale, formation des employés, responsabilité sociale 

 

 

 

SENSIBILISATION A L'ENVIRONNEMENT : 

Information aux hôtes, activités nature, affichage d'éco-gestes 

  

 

GESTION DE L'EAU : 

Gestion de la ressource et assainissement, capacités des robinetteries, arrosage 

  

 

GESTION DES DECHETS : 

Tri des déchets, réduction des volumes 

  

 

 

 

 



GESTION DE L'ENERGIE : 

Gestion des ressources, chaleur et rafraichissement, équipement domestique, 
éclairage 

  

 

ACHATS RESPONSABLES : 

Alimentaire, entretien, papeterie, mobilier, autres achats 

 

 

 

CADRE DE VIE : 

Environnement intérieur, environnement extérieur 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ci-dessous les 7 points clés de notre Démarche : 

1. Politique environnementale 
2. Sensibilisation de la clientèle à l’environnement 
3. Gestion de l’Energie 
4. Gestion de l’Eau 
5. Gestion des Déchets 
6. Achats responsables 
7. Cadre de Vie 

 

Quelques points clés de notre Engagement environnemental  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 
 Une partie de notre consommation d’électricité provient 

de sources d’énergie renouvelables.  
 Les fenêtres de vos chambres sont équipées de capteurs 

qui stoppent le chauffage/ la   climatisation dès leur 
ouverture afin de limiter le gaspillage d’énergie. 

 Vos téléviseurs sont équipés d’un mode d’économie 
d’énergie. Ceci peut expliquer l’allumage progressif.  

 Le débit d’eau de nos robinets est surveillé régulièrement 
afin d’éviter tout gaspillage éventuel. Une majorité d’entre 
eux est équipée d’éco mousseurs.  

 Pour limiter la pollution des lessives, nous changeons 
vos draps et vos serviettes à votre demande ou tous les 
3 jours 

 Pour limiter les déchets d’emballage, nous avons 
supprimé les produits d’accueil jetables dans la salle de 
bain. Bien évidemment, ils restent disponibles à la 
réception 

 Dans ce même souci, les produits servis au petit 
déjeuner ne sont dans la mesure du possible pas servis 
dans des emballages individuels.  

 Nous trions tous nos produits (conserves, cartons, 
emballages de jus de fruits, de lait, papiers, cartons, 
piles, ampoules, verres, emballages plastiques, etc…) 
Nos bouteilles en verre dans le mini bar sont consignées, 
afin d’être recyclées auprès des producteurs, merci de ne 
pas les jeter. 

 Nous privilégions les produits écologiques labellisés, des 
produits respectueux de l’environnement tout au long de 
leur cycle de vie : conception, production, distribution, 
utilisation et valorisation en fin de vie du produit usagé.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
Nous sommes tous investis dans cette démarche écoresponsable et vous 
invitons à découvrir comment y participer ! 

 
 
 
 

MERCI DE VOTRE AIDE ! 
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